ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULTITLAN, MEXICO.

FORMATO DE DENUNCIA CIUDADANA

Este espacio debera ser llenado
exclusivamente por personal de la
Contraloria Interna correspondiente.

Tultitlan, Estado de México, a de de 20__.

Numero de Expediente:

Origen. Comparecencia { ) Escrita ( )

« Se informa que la denuncia se puede presentar de manera anénima o identificada. En caso de
gue opte por la manera anénima, no recibira notificaciones en forma personal.

« Si opto por la manera identificada, se solicitaran algunos datos personales, los cuales seran
resguardados por el Organo Interno de Control del Organismo Publico Descentralizado para
la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Tultitlan, México. Ademas, podra participar en el proceso de investigacion de la denuncia
cuando sea requerido por el Organo interno de Control.

« En ambos casos, las denuncias presentadas seran investigadas por este Organo Interno de
Control

o Se agradecera la mayor precisién respecto de las areas y servidores publicos involucrados,
procurando que la narracion de los hechos que realice sea en forma cronologica, concreta y clara,
asi como con certeza en el orden de los acontecimientos, el nombre de la (s) personas
involucrada (s), su participacion y el lenguaje utilizado por el (los) servidor {es) publico (s).

DATOS DEL DENUNCIANTE:
+ Nombre:

« Domicilio (puede ser su domicilio particular o el de alguna persona que le haga de su
conocimiento cualguier informaciony:

Calle: No.
Interior: No. Exterior: Colonia:
Delegacion o  Municipio: Ciudad o Estado:
C.P.
« Teléfono: Correo
electrénico:

DATOS DE LA DENUNCIA:
» ¢Cuadl es el motivo de la queja o denuncia?

( ) Deficiencia en servicios ( ) Abuso de autoridad ( ) No respeto a la relacion
( ) Deshonestidad () Falta de aplicacion de la laboral
{ ) Maitrato y/o prepotencia  normatividad { ) Destinar recursosasu cargo
( ) Falsificacion y alteracién () Extorsion para otras actividades distintas a
de documentos oficiales y/o  { } Negligencia sus funciones
uso de documento falso ( ) Deficiencia en tramites () Otro (especifique)
{ ) Contratar indebidamente  administrativos
a un servidor pablico { ) Nepotismo
inhabilitado
HECHOS:

» Narre los hechos que motivan la denuncia.
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e ¢Cuando acontecieron los hechos que denuncia?

+ Ente Pablico donde se llevaron a cabo los hechos:

DATOS DEL STRVIDOR PUBLICO AL QUE SE DENUNCIA (en caso de conocerlos):
+ Nombre:

» Cargo:

s Ente Piblico en el que labora 0
laboraba:

“Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos
Personales Expedientes relativos a las Denuncias, Procedimientos Administrativos Disciplinarios,
Procedimientos Administrativos de Responsabilidad y Recursos de Revocacion, sustanciados por EL
Organo Interno de Control del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México
en, ef cual tiene su fundamento en los articulos 6 parrafo primero y segundo, inciso A fracciones II;
14 primer pérrafo; 16 parrafo segundo; 108 parrafo primero; 109 fraccion i1y 113 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Con fundamento en lo establecido en los articulos 60,
numeral 1, parrafos primero, quinto y sexto y 64, numeral 1, de la Constitucién Politica de la Ciudad
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de México; asi como en los articulos 50, fraccidn IX, 79, 80 y 81 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México; los articutos 14, 16,70 fracciones |, IV, VIII, X, X1, XHI, XIV,
XV, XVl y XIXIll, y parrafo segundo y tercero, 71y 72 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
del Estado de México, 15, 16, 17, 18, 24, 27 y 40 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos obligados del Estado de México y Municipios y os diversos 12, 24 fracciones VI
y XII, 136, 140, 143, 222, fraccidn X y 224, parrafo primero y segundo de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios;1, 11, 31, 38y 74 de la ley General
de Archivos, 55 fracciones XXI, XXIII, XXXVIII. El uso de los datos personales que se recaban es
exclusivamente para la identificacion y ubicacion de las personas involucradas y/o interesadas en
conocer los actos, omisiones o conductas de los Servidores Publicos y podran ser transmitidos a
la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México para la investigacion de presuntas
violaciones a los Derechos Humanos; el Instituto de Acceso a la informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales de Estado de México para la sustanciacién de Recursos de Revisidon, Denuncias y
Procedimientos para determinar el probable incumplimiento de la Ley de Proteccidn de Datos
Personales del Estado de México; los Organos Jurisdiccionales para la sustanciacién de fos procesos
jurisdiccionales tramitados ante ellos y a la Auditoria Superior del Estado de México para el ejercicio
de sus funciones de fiscalizacion, ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de México.

Ninguno de los datos personales aqui recabados es obligatorio, ya que puede realizar su denuncia
de manera anénima. No obstante, lo anterior, se informa que de no proporcionar sus datos
personales no podra ser identificado para oir y recibir notificaciones.

Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso,
salvo las excepciones previstas en la Ley.

El responsable del Sistema de datos personales la Mtra Maria Cristina Pineda Arzola, Titular dl
Organo Interno de Control, y la direccién donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién, asi como la revocacién del consentimiento es en la Oficina de este Organo
Interno de Control ubicada en Avenida Isidro Fabela ndmero 72-A, Barrio Nativitas, Tultitldn, Estado
de México, C.P. 54900,; correc electrdnico contraloria@apast.gob.mx

Elinteresado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de México, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de México al teléfono 018008210441; correo
electronico: https://www.infoem.org.mx/”

Firma de conocimiento del interesado:

Servidor publico que atendio:

Isidro Fabela 72-a, Col, Barrio Nativitas C.P. 54900, Municipio de Tultit
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